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Abstrak 
Program Kuliah Kerja Nyata (KKN) merupakan bentuk pengabdian masyarakat 

yang menghubungkan perguruan tinggi dengan kebutuhan desa. Pemilihan topik 

digitalisasi UMKM dan pembuatan video profil desa dilatarbelakangi oleh 

minimnya pemanfaatan media digital dalam promosi potensi lokal. UMKM di desa 

mitra masih terbatas dalam menggunakan media visual untuk memperluas pasar, 

sementara desa juga belum memiliki sarana publikasi yang mampu 

memperkenalkan identitas serta potensi unggulannya.Metode kegiatan meliputi 

observasi, wawancara, perancangan media, produksi banner, serta pembuatan video 

profil berbasis teknologi desain dan informatika. Kegiatan ini menghasilkan media 

promosi digital berupa banner dan video profil yang menampilkan potensi wisata, 

budaya, dan ekonomi. Evaluasi menunjukkan peningkatan pengetahuan dan 

partisipasi masyarakat dalam promosi digital serta peningkatan keterlibatan pelaku 

UMKM dalam branding produk. Hasil kegiatan memperlihatkan bahwa 

pemanfaatan media digital mampu meningkatkan daya tarik promosi dan 

memperkuat identitas lokal. Dengan demikian, kegiatan ini memberikan kontribusi 

nyata terhadap strategi promosi berkelanjutan berbasis teknologi digital di Desa 

Ciawigajah. 

 
Kata kunci: Digitalisasi, UMKM, Video Profil Desa, Banner, Promosi 

 

Abstract 
The Community Engagement Program (KKN) connects universities with village 

needs. The topic of MSME digitalization and the creation of a village profile video 

was chosen due to the limited use of digital media in promoting local potential. 

MSMEs in the partner village still face constraints in utilizing visual media, while 

the village itself lacks adequate promotional tools to introduce its identity and 

advantages. The methods included observation, interviews with MSME actors, 

graphic design and video production using digital tools. The program resulted in 

promotional banners and a village profile video showcasing tourism, culture, and 

local economy. Evaluation revealed improved community awareness of digital 

promotion and increased MSME participation in product branding. This program 

demonstrates that digital media utilization enhances local branding and contributes 

to sustainable village promotion strategies. 
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PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi memberikan peluang 

besar dalam promosi potensi desa dan pengembangan usaha mikro, kecil, dan 

menengah (UMKM). Namun, masih banyak desa yang belum memanfaatkan media 

digital secara optimal untuk memperkenalkan potensi wisata, budaya, maupun 

produk lokalnya. 

Desa Ciawigajah merupakan contoh wilayah dengan potensi ekonomi dan sosial 

yang kuat, tetapi belum memiliki sistem promosi digital terintegrasi. Secara 

kuantitatif, UMKM menyumbang lebih dari 60% mata pencaharian masyarakat 

desa, namun keterbatasan akses dan literasi digital membatasi jangkauan pemasaran 

produk mereka. 

Tujuan kegiatan: 

1. Meningkatkan kemampuan promosi digital UMKM melalui pembuatan 

banner interaktif sebagai media branding produk. 

2. Menghasilkan video profil desa yang memperkenalkan potensi wisata, 

budaya, dan ekonomi secara visual dan menarik.Indikator keberhasilan: 

• Kuantitatif: jumlah banner (≥5), durasi video (±10 menit), dan peningkatan 

partisipasi pelaku UMKM (≥70%). 

• Kualitatif: meningkatnya pemahaman pelaku UMKM tentang branding 

digital dan kepuasan perangkat desa terhadap video profil yang dihasilkan. 

Kajian literatur (Nugroho et al., 2021; Pratiwi & Handayani, 2022; Rahmawati & 

Santoso, 2020) menegaskan pentingnya media digital dalam membangun daya 

saing UMKM dan memperkuat identitas lokal. Oleh karena itu, kolaborasi KKN 

dalam digitalisasi UMKM dan pembuatan video profil desa menjadi strategi tepat 

untuk memperkuat branding Desa Ciawigajah. 

 

METODE 

2. Metode 

2.1. Desain Kegiatan 

Kegiatan KKN ini menggunakan pendekatan participatory action melalui 

tahapan: 

Observasi → Perancangan → Produksi → Sosialisasi → Pendampingan → 

Evaluasi. 

2.2. Subjek dan Lokasi 

Lokasi: Desa Ciawigajah, Kecamatan Beber, Kabupaten Cirebon. 

Subjek: 1 pelaku UMKM dan 3 perangkat desa. 

Durasi: 30 hari kegiatan lapangan. 

      2.3. Alat dan Instrumen 

Perangkat lunak: Canva, dan CapCut. 

Instrumen evaluasi: lembar umpan balik, rubrik kualitas banner/video (aspek 

estetika, informasi, dan daya tarik). 

2.4. Etika Penelitian 

Sebelum pelaksanaan, diperoleh persetujuan informan dan izin 

pengambilan gambar. File video dan desain disimpan bersama perangkat desa 

sebagai bentuk kepemilikan kolektif. 
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HASIL  

 

Tabel 1.  Hasil Kegiatan 

Jenis Luaran Jumlah Keterangan 

Banner Promosi UMKM 1 Desain Mencantumkan logo, foto 

produk, dan kontak 

Video profil desa 1 video (12:42 menit) Menampilkan wisata 

alam, budaya, dan 

ekonomi 

Peserta Pelatihan 1 UMKM, 3 perangkat 

desa  

80% menyatakan paham 

cara promosi digital 

 

 

Gambar 1. Tampilan Design Banner UMKM 

 

 

Gambar 2. Foto bersama pemilik UMKM 

Tautan video profil desa: 

 Mayoritas pelaku UMKM diapresiasi karena mampu merepresentasikan 

identitas desa. Selain itu, banner membantu meningkatkan daya tarik produk. Video 

profil desa dapat diakses melalui link berikut ini: 

https://drive.google.com/file/d/1X6pUn76FrSDUtFEOV_0QMRBz-julRqj8/view.   

 

https://drive.google.com/file/d/1X6pUn76FrSDUtFEOV_0QMRBz-julRqj8/view
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PEMBAHASAN  

Hasil ini konsisten dengan temuan Nugroho et al. (2021) dan Rahmawati & 

Santoso (2020) bahwa promosi digital meningkatkan citra dan jangkauan pasar 

UMKM. Selain itu, Pratiwi & Handayani (2022) menegaskan video profil desa 

efektif memperkuat promosi wisata berbasis lokal. 

 

KESIMPULAN 

Kegiatan KKN di desa Ciawigajah berhasil mendukung digitalisasi UMKM 

dan pengenalan melalui media banner dan video profil desa. Pemanfaatan teknologi 

digital terbukti meningkatkan partisipasi masyarakat, pengetahuan promosi, dan 

identitas visual desa. Implikasi praktis: hasil kegiatan ini dapat dijadikan model 

pelatihan promosi desa lain. Tindak lanjut: pelatihan lanjutan design dan 

manajemen media social, serta peningkatan infrastruktur internet. Keterbatasan: 

keterampilan editing Masyarakat dan akses jaringan masih terbatas. 
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